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คํานํา 

 ตามมติคณะรัฐมนตรี ในการประชุมเม่ือวันท่ี 23 มกราคม 2561 เห็นชอบใหหนวยงานภาครัฐทุก

หนวยงานใหความรวมมือและเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.2561 – 2564 โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ีสํานักงาน 

ป.ป.ช.กําหนด 

 เพ่ือเปนการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบล

บานคอใหบรรลุเปาหมายและตัวชี้วัดตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบซ่ึงกําหนดใหไดรอยละ 80 ของหนวยงานท่ีเขารับการประเมินจะตองมีผลคะแนน 85 คะแนน

ข้ึนไป ภายในป พ.ศ.2565 ดังนั้น เทศบาลตําบลบานคอ จึงไดดําเนินการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรม

และความโปรงใสของหนวยงานเพ่ือเปนการยกระดับการดําเนินงานในดานคุณธรรมและความโปรงใสของ

หนวยงานในปตอไป 

  

         เทศบาลตําบลบานคอ 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ 

หัวขอ                   หนา 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส        ๑ 

กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส        ๒ 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส         ๓ 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส       ๔ 

ขอบกพรองและการพัฒนา/แกไขผลการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ( IIT)   ๔ 

ขอบกพรองและการพัฒนา/แกไขผลการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)   ๕ 

ขอบกพรองและการพัฒนา/แกไขผลการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)    ๕ 

แนวทางการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ        ๖ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
เทศบาลตําบลบานคอ อําเภอโนนสัง จังหวัดหนองบัวลําภู 
***************************************************** 

 
(ความเปนมา) 
  สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ได
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความ
ตระหนักใหหนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: 
ITA)”การประเมิน ITA ไดเริ่มดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน และมีการ
ขยายขอบเขตและพัฒนาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนตามลําดับ ท้ังนี้ คณะรัฐมนตรีไดมีมติเม่ือวันท่ี 23 
มกราคม 2561 เห็นชอบใหหนวยงานภาครัฐทุกหนวยงานใหความรวมมือและเขารวมการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใช
แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด 

ตอมาในป พ.ศ. 2561 สํานักงาน ป.ป.ช. ไดศึกษาทบทวนรายละเอียดแนวทางการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ โดยมุงเนนการออกแบบการขับเคลื่อนการ
ประเมินอยางเปนระบบ ลดภาระของหนวยงานท่ีเก่ียวของ ลดการใชจายงบประมาณ และเพ่ิมประสิทธิภาพ
ของการปองกันการทุจริตเชิงรุก ประกอบกับไดพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  (Integrity and Transparency Assessment 
System: ITAS) ซ่ึงเปนศูนยกลางในการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีทันสมัย สามารถบริหารจัดการขอมูลไดอยาง
รวดเร็ว และทําใหการดําเนินการประเมินสามารถทําไดอยางรวดเร็วและเปนมาตรฐานเดียวกันท่ัวประเทศ 
การประเมินรูปแบบใหมนี้ไดเริ่มทดลองใชนํารองในการประเมินสําหรับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2561 และใชในการประเมินหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศอยางเปนมาตรฐานเดียวกัน ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 ท่ีผานมา และประสบความสําเร็จเปนอยางมาก โดยเฉพาะการมีสวนทําให
หนวยงานภาครัฐหันมาใหความสําคัญกับการกํากับดูแลการดําเนินงานใหมีคุณธรรม ท้ังการบริหารงานภายใน
หนวยงาน และการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานใหเกิดประโยชนสูงสุดตอผูมารับบริการ ประชาชน 
และสังคม รวมไปถึงกระตุนใหหนวยงานภาครัฐใหความสําคัญตอขอมูลตาง ๆ ท่ีจะตองมีการเปดเผยตอ
สาธารณชนอีกดวย 

จากความสําคัญของการประเมิน ITA ขางตน ทําใหแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ไดนําผลการประเมิน ITA 
ไปกําหนดตัวชี้วัดและคาเปาหมายของแผนแมบทฯ โดยในระยะแรก (พ.ศ. 2561 – 2565) กําหนดคา
เปาหมายใหหนวยงานภาครัฐท่ีมีผลการประเมินผานเกณฑ (85 คะแนนข้ึนไป) ไมนอยกวารอยละ 80 สําหรับ
การประเมิน ITA 2564 ยังคงใชกรอบแนวทางการประเมินเชนเดียวกับการประเมิน ITA 2563 ท่ีผานมา 
เพ่ือใหหนวยงานภาครัฐท่ีเขารับการประเมินไดมีการปรับปรุงพัฒนาอยางเชื่อมโยงและตอเนื่อง และทําใหเห็น
พัฒนาการในดานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐไดอยางชัดเจน อยางไรก็ตาม การประเมิน 
ITA 2564 มีการปรับปรุงในรายละเอียดของระเบียบวิธีการประเมินและประเด็นการประเมินเล็กนอย เพ่ือ
แกไขปรับปรุงขอจํากัดของการประเมินใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน สงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการ
ประเมินมากยิ่งข้ึน ซ่ึงจะสงผลใหการประเมิน ITA เปนเครื่องมือใหประชาชนไดมีสวนรวมในการปรับปรุงแกไข 



-๒- 

ระบบการบริหารราชการของหนวยงานภาครัฐ และมีผลการประเมินท่ีมาจากมุมมองของประชาชนอยางรอบ
ดานท้ังดานการรับรูและความสามารถในการเขาถึงขอมูลสาธารณะไดอยางชัดเจนมากยิ่งข้ึน รวมไปถึงการ
ปรับปรุงเนื้อหาในคูมือฉบับนี้ใหมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึนอีกดวย 

กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

ในการดําเนนิงานของหนวยงานของรัฐ (ITA) ประจาํปงบประมาณ พ.ศ.256๔ 

1. การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานของรัฐ (ITA) ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ.256๔ ประกอบดวย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบดวยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 3 เครื่องมือ      

โดยสรุป ดังนี้ 

เครื่องมือในการประเมิน ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 

แบบวัดการรับรู ของผูมีสวนได
สวนเสียภายใน (IIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี  
 
รอยละ 30 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

แบบวัดการรับรู ของผูมีสวนได
สวนเสียภายนอก (EIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน  
รอยละ 30 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 

แบบตรวจการเปดเผย ขอมูล
สาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล รอยละ 40 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 

 

2. กําหนดเกณฑการประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะคาคะแนนควบคูกับระดับผล 

 การประเมิน โดยจําแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน ระดับ 

95.00 – 100 AA 
85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
 

 

 

 



-๓- 

ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ.256๓ 

  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของเทศบาลตําบลบานคอ อําเภอโนนสัง จังหวัดหนองบัวลําภู พบวา มีผล

คะแนน 69.31 อยูในระดับ C  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน  
( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT ) 

ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 
1. การปฏิบัติหนาท่ี 87.85 
๒. การใชงบประมาณ 78.02 
๓. การใชอํานาจ 81.70 
๔. การใชทรัพยสินของราชการ 79.31 
๕. การแกไขปญหาการทุจริต 81.93 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
( External Integrity and Transparency Assessment : EIT ) 

๖. คุณภาพการดําเนินงาน 84.92 
๗. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.41 
๘. การปรับปรุงการทํางาน 87.50 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 
( Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT ) 

9. การเปดเผยขอมูล 60.77 
10. การปองกันการทุจริต 31.25 

คะแนนเฉล่ีย 69.31 



-๔- 

การวิเคราะหผลการประเมินภาพรวม ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ.256๓ 

เทศบาลตําบลบานคอ อําเภอโนนสัง จังหวัดหนองบัวลําภู 

************* 

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ.256๓ ของเทศบาลตําบลบานคอ    

ในภาพรวมมีระดับคะแนน 69.31 จัดอยูในระดับ C 

2. ผลการประเมินแบงตามตัวชี้วัด พบวาตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการ

สื่อสาร มีระดับคะแนน 91.41 สวนตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนเฉลี่ยต่ําท่ีสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 

 มีระดับคะแนน 31.25 

3. ผลการประเมินจํานวน 10 ตัวชี้วัด มีระดับคะแนนต่ํากวา 85.00 

ขอบกพรองและการพัฒนา/แกไขผลการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 

ประจาํปงบประมาณ พ.ศ.256๓ 

ขอบกพรอง 

1. แผนผังแสดงข้ันตอน/ระยะเวลาการใหบริการประชาชนและการกําหนดเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบของแตละ

งาน บรกิารไมเปนปจจุบัน 

2. การเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตาง ๆ ภายในหนวยงานไมครบทุกกระบวนงานทําใหเจาหนาท่ี 

ขาดความรูความเขาใจสําหรับขอมูลขาวสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 

3. เจาหนาท่ีภายในหนวยงานขาดความสนใจและการเอาใจใสในการตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวน

เสียภายใน 

การพัฒนาหรือการแกไข 

1. กําชับใหแตละงานบริการดําเนินการจัดทําแผนผังแสดงข้ันตอน/ระยะเวลาการใหบริการประชาชน        

และการกําหนดเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบของแตละงานบริการใหเปนปจจุบัน 

2. กําชับใหแตละงานบริการดําเนินการเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตาง ๆ แกบุคคลภายใน        และ

ภายนอกหนวยงาน 

3. สรางแรงจูงใจใหเจาหนาท่ีภายในหนวยงานใหความสนใจและรูจักการเอาใจใสในการตอบแบบวัดการรับรู 

 ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๕- 

ขอบกพรองและการพัฒนา/แกไขผลการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 

ประจาํปงบประมาณ พ.ศ.256๓ 

ขอบกพรอง 

1. ข้ันตอนการใหบริการมีหลายข้ันตอนทําใหการบริการงานลาชา 

2. การใหบริการในแตละงานบริการไมสามารถอํานวยความสะดวกและเปนท่ีพึงพอใจของประชาชน             

ผูรับบริการไดเทาท่ีควร 

3.การเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตาง ๆ ไมครบทุกกระบวนงานทําใหประชาชนผูรับบริการขาด    

ความรูความเขาใจในการรับรูขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวของ 

การพัฒนาหรือการแกไข 

1. ปรับปรุงข้ันตอนการใหบริการของแตละงานใหลดลงและรวดเร็วในการใหบริการ 

2. ปรับปรุง พัฒนา และอํานวยความสะดวกในการบริการประชาชนผูรับบริการทุกข้ันตอนของงานบริการ   

ใหประชาชนเกิดความพึงพอใจสูงสุด 

3. กําชับใหแตละงานบริการดําเนินการเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตาง ๆ ผานชองทางท่ีหลากหลาย 

ขอบกพรองและการพัฒนา/แกไขผลการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.256๓ 

ขอบกพรอง 

1. เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบแตละงานไมไดนําขอมูลเผยแพรบนเว็บไซตของเทศบาล 

2. เจาหนาท่ีขาดความรูและความเขาใจในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

3. มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานยังไมครอบคลุม ครบถวนทุกประเด็นของแต

ละงาน 

การพัฒนาหรือการแกไข 

1. มอบหมายใหเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบแตละงานดําเนินการเผยแพรขอมูลงานบริการตางๆ บนเว็บไซตของ

เทศบาล 

2. จัดประชุมชี้แจงสรางความเขาใจและแบงหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเตรียมขอมูลในการประเมินคุณธรรม 

และความโปรงใส 

3. ดําเนินการกําหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานใหครอบคลุม ครบถวน    

ทุกประเด็นของแตละงาน 

 

 

 

 



-๖- 

แนวทางการนําผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ.256๓      

ไปสูการปฏิบัติ 

1. แตงตั้งคณะทํางานกําหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

2. มอบหมายหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเตรียมขอมูลในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

3. ดําเนินการจัดทําบันทึกขอตกลงความรวมมือระหวางผูบริหารกับพนักงานเทศบาล และพนักงานจางใน

สังกัดเทศบาลตําบลบานคอ 

4. ติดตามผลการดําเนินงานของแตละงานท่ีรับผิดชอบเปนประจําทุกเดือน 

5. เผยแพรผลการดําเนินงานผานชองทางตาง ๆ ไดแก ปดประกาศ หอกระจายขาวหมูบาน และทางเว็บไซต 

 ของหนวยงาน 


