
 

 
 

 

รายงานมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส  
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เทศบาลตำบลบานคอ 

อำเภอโนนสัง  จังหวัดหนองบัวลำภู 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คำนำ 
 

  การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity 
and transparency Assessment: ITA) มีเจตนารมณเพ่ือมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดยกระดับคุณธรรมและ
ความโปรงใสของหนวยงานของตน และมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในดาน
คุณธรรมและความโปรงใสเพื่อใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชน
ตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ 
สงผลใหหนวยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเปาหมายท่ีกำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็น
ท่ี 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580)  

  รายงานฉบับนี้ ไดจัดทำข้ึนโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA) ประจำป
งบประมาณ ๒๕๖๕ ประกอบดวย ประเด็นขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน ประเด็นท่ี
จะตองพัฒนาใหดีขึ ้น แนวทางการนำผลการวิเคราะหไปสู แนวทางการปฏิบัติของหนวยงาน ตลอดถึง
ขอเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานใหดี
ข้ึน 
  ในการนี ้ เทศบาลตำบลบานคอหวังเปนอยางยิ ่งวา รายงานฉบับนี ้จำสามารถยกระดับ
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ  และเปนขอมูลใน
การปรับปรุงการดำเนินงานใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good governance) สะทองถึงภาพลักษณเชิง
บวกใหกับหนวยงาน และสงผลตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index : 
CPI) ของประเทศไทยใหมีอันดับ และคาคะแนนท่ีสูงข้ึนตอไป  
 
 
 
                                                                                                 เทศบาลตำบลบานคอ 
                                                                                                    มีนาคม ๒๕๖๖ 
  
 
 

 
 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

เทศบาลตำบลบานคอ อำเภอโนนสัง จังหวัดหนองบัวลำภ ู

๑. การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(ITA) ของ เทศบาลตำบานคอ ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ของ เทศบาลตำบลบานคอ อำเภอโนนสัง จังหวัดหนองบัวลำภู พบวา มีผลคะแนน 

9๖.๙๒ คะแนน อยูในระดับ AA โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
สำนักงาน ป.ป.ช. ไดมีขอเสนอแนะตอผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลบานคอ ประจำป

งบประมาณ ๒๕๖๕ ดังนี้ 

หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2565 อยูในระดับที่ดีเยี่ยมและบรรลุคาเปาหมาย ซึ่งสอดคลองและเปนไปตามแผนแมบท

ภายใตยุทธศาสตรชาติ ในประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที ่มีเปาหมายหลักเพื ่อให

หนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยูที่ (ใสผลคะแนนการ

ประเมิน ITA ท่ีหนวยงานไดรับ) คะแนน โดยมีคะแนนอยูท่ี 96.92 คะแนน 

ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู ของผู มีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal 

Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

หนวยงาน เทศบาลตำบลบานคอ ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 - 4 การปฏิบัติหนาที่ การใช

งบประมาณ การใชอำนาจ และการใชทรัพยสินของราชการ ที่ดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐานไว ทั้งนี้ ควรพัฒนา

และปรับปรุงการดำเนินการ ตามตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต ซึ่งผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะใน

การปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในขอ I27 หนวยงาน 

ควรประชาสัมพันธขอมูลทางสถิติเรื่องการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่ยังไมไดรับการ

แกไข พรอมทั้ง รายงานความคืบหนาของการดำเนินงาน (อางอิงจาก o31) ใหผูบริหารและบุคลากรภายใน

หนวยงานไดรับทราบผานชองทางตางๆ อยางตอเนื่อง 



-๒- 

ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External 

Integrity and Transparency Assessment: EIT)  

หนวยงาน เทศบาลตำบลบานคอ ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน  ที่ดี

เยี ่ยมควรรักษามาตรฐานไว ทั ้งนี ้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี ้วัดที่ 6 คุณภาพการ

ดำเนินงาน ซ่ึงผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดท่ีมีผลการประเมิน

ต่ำ โดยเฉพาะในขอ E5 หนวยงานควรเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ

ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน (อางอิงจาก o33) ผานการดำเนินการ โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ขอ 

E2 หนวยงานควรวิเคราะหวาภารกิจหรือบริการใดภายในหนวยงานท่ีเกิดการใหบริการแกผูท่ีมาติดตอหรือรับ

บริการอยางไมเทาเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service 

(อางอิงจาก o17) เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะชวยสรางความ

เทาเทียมในการดำเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ ้น นอกจากนี้ หนวยงานควรระบุ

ขั้นตอนการใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ (อางอิงจาก o14)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำ

เปนสื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน แลวเผยแพรประชาสัมพันธ

ใหแกบุคลากรภายในหนวยงาน ไดรับทราบใน และถือปฏิบัติโดยเครงครัด และขอ E3 หนวยงานควร

ดำเนินการจัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o13) หรือการใหบริการ (อางอิงจาก o14) 

โดยมุงเนนในดานการเปดเผยหรือการใหขอมูลแกผูมาติดตอหรือรับบริการ ท้ังนี้ ควรดำเนินการประชาสัมพันธ

หรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแกบุคคลภายนอกผานทางเครือขายออนไลน หรือประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้ง 

เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน 

ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 

and Transparency Assessment: OIT) 

หนวยงานเทศบาลตำบลบานคอ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปดเผยขอมูล

สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะ 

ตอการประเมินท่ีไมไดรับคะแนนในประเด็น ดังนี้ 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 

ตัวชี้วัดยอยที่ 9.1 ขอมูลพื้นฐาน ขอ O2 หนวยงานควรเพิ่มชองทางการติดตอของผูบริหารฝาย

ขาราชการประจำใหครบถวน 

ตัวชี้วัดยอยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต ขอ O40 ขอมูลที่หนวยงานสงมาเปน

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตป 2565 ไมใชรายงานการกำกับติดตามการปองกันการทุจริตป 2565 รอบ 

6 เดือน ซึ่งหนวยงานตองแสดงความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตตามขอ 

o39 มีขอมูลรายละเอียดความกาวหนา อยางนอยตองประกอบดวย ความกาวหนาการดำเนินการแตละ

โครงการ/กิจกรรม และรายละเอียดงบประมาณที่ใชดำเนินงาน สามารถจัดทำขอมูลเปนแบบรายเดือน หรือ

รายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ท่ีมีขอมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของป พ.ศ. 2565 
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๒. รายละเอียดการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ (ITA) ของ เทศบาลตำบานคอ ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

และเมื่อนำผลการประเมินที่พบดังกลาวขางตน มาวิเคราะหผลการประเมินในแตละตัวชี้วัดสามารถ

สรุปรายละเอียดไดดังนี้ 

๒.๑ ประเด็นการประเมิน การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) มีคะแนนในระดับตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA คะแนนท่ีได 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 

1. การปฏิบัติหนาท่ี                ๑๐๐.๐๐ 
2. การใชงบประมาณ ๑๐๐.๐๐ 
3. การใชอำนาจ ๑๐๐.๐๐ 
4. การใชทรัพยสินของราชการ   ๑๐๐.๐๐ 
๕. การแกไขปญหาการทุจริต     9๙.๔๘ 

- ประเด็นที่ควรรักษามาตรฐานการดำเนินงาน ระดับที่ดีเยี่ยมโดยพิจารณาคะแนนที่ไดรับ ไดแก 

ตัวชี้วัดที่ ๑ – ๔ ระดับคะแนนที่ได ๑๐๐.๐๐ คะแนน เพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรในหนวยงานตอการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหนวยงานของตนเอง โดยยึดหลัดมาตรฐานความโปรงใส ดำเนินการตามข้ันตอน

และระยะเวลาท่ีกำหนดไวอยางเครงครัด และควรรักษามาตรฐานของการดำเนินงานท่ีดีไวในปตอไป 

- ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีย่ิงข้ึน ท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ และแนวทางการพัฒนา

โดยพิจารณาจากคะแนนท่ีไดรับ ไดแก  

ดานตัวชี้วัดที่ ๕ การแกไขปญหาการทุจริต ระดับคะแนนที่ได  9๙.๔๘ คะแนน ควรพัฒนาและ

ปรับปรุงการดำเนินการ ตามตัวชี้วัดที่ 5 ควรประชาสัมพันธขอมูลทางสถิติเรื่องการรองเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ พรอมทั้ง รายงานความคืบหนาของการดำเนินงาน ใหผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงาน

ไดรับทราบผานชองทางตางๆ อยางตอเนื่อง 

๒.๒ ประเด็นการประเมิน EIT การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก มีระดับคะแนนตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA คะแนนท่ีได 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 
6. การปรับปรุงระบบการทำงาน    ๙๕.๗๘ 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร          9๕.๔๔ 
8. คุณภาพการดำเนินงาน            9๕.๒๙ 

- ประเด็นที่พัฒนาใหดียิ่งขึ้น  มีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ และแนวทางการพัฒนาโดย

พิจารณาจากคะแนนท่ีไดรับ ไดแก 

ดานตัวชี้วัดที่ ๖ การปรับปรุงการทำงาน ระดับคะแนนที่ได ๙๕.๗๘ คะแนน และตัวชี ้วัดที ่ ๗ 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร ระดับคะแนนที่ได 9๕.๔๔ คะแนน เพื่อประเมินการพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน

ของเจาหนาที่และกระบวนการทำงาน ขั้นตอนและวิธีการบริการ และการพัฒนาการใหบริการผานทาง

ออนไลนใหสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึง การเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการ

ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีข้ึนและเกิดความโปรงใสมากยิ่งข้ึน 

 

 



-๓- 

- ประเด็นที ่เปนขอบกพรองหรือจุดออนที่ตองแกไขโดยเรงดวน และแนวทางการพัฒนาโดย

พิจารณาจากคะแนนท่ีไดรับ ไดแก  

ดานตัวชี้วัดที่ ๘ คุณภาพการดำเนินงาน ระดับคะแนนที่ไดรับ 9๕.๒๙ คะแนน หนวยงานตอง

ดำเนินการจัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือการใหบริการโดยระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในแต

ละขั้นตอน และประชาสัมพันธเผยแพรใหบุคคลภายนอกไดรับทราบ และหนวยงานตองพัฒนาชองทางการ

ใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ

นั้น ๆ และตองระบุขั้นตอนการใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ โดยมุงเนนในดานการเปดเผย

หรือการใหขอมูลแกประชาชนผูมารับบริการผานชองทางเครือขายออนไลนหรือบอรดประชาสัมพันธของ

หนวยงาน 

๒.๓ ประเด็นการประเมิน การเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) มีคะแนนในระดับตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA คะแนนท่ีได 
แบบวัดการรับรูของการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปดเผยขอมูล                 97.๗๘ 
10. การปองกันการทุจริต             ๙๓.๗๕ 

- ประเด็นท่ีควรพัฒนาใหดีย่ิงข้ึน มีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ และแนวทางการพัฒนาโดย

พิจารณาจากคะแนนท่ีไดรับ ไดแก 

ดานตัวชี้วัดที่ ๙ การเปดเผยขอมูล ระดับคะแนนที่ได ๙๗.๗๘ คะแนน เพื่อประเมินการพัฒนาขอมูล

พ้ืนฐาน โดยหนวยงานควรเพ่ิมชองทางการติดตอของผูบริหารฝายขาราชการประจำใหครบถวน   

- ประเด็นที ่เปนขอบกพรองหรือจุดออนที่ตองแกไขโดยเรงดวน และแนวทางการพัฒนาโดย

พิจารณาจากคะแนนท่ีไดรับ ไดแก  

ดานตัวชี ้ว ัดที ่ ๑๐ การปองกันการทุจริต ระดับคะแนนที่ได ๙๓.๗๕ คะแนน เพื ่อประเมินการ

พัฒนาการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต ตามขอ O๔๐ หนวยงานตองรายงานการกำกับติดตามการปองกัน

การทุจริต รอบ ๖ เดือนแรก และแสดงความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต                   
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๓. การกำหนดแนวทางนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติหรือมาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบบานคอ 

  ผลการวิเคราะการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลบานคอ ประจำปงบประมาณ ๒๕๖๕ นำไปสูการขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ 

๒๕๖๖ โดยกำหนดผูรับผิดชอบ กำหนดข้ันตอนวิธีการปฏิบัติ และการกำหนดแนวทางการกำกับติดตามใหนำไปสูการปฏิบัติและการายงานผลดังตอไปนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ การติดตามผล 
๑. โครงการจัดทำมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงานและวิเคราะหความเสี ่ยง
การทุจริต 

๑. แตงตั้งคณะทำงานจัดทำมาตรการ 
๒. ประชุมคณะทำงานเพ่ือจัดทำมาตรการ 
๓. มอบหมายใหฝาย/กอง/สำนักรับผิดชอบในการดำเนินการ 

สำนักปลัด ม.ค. – มี.ค. ๖๖ รายงานผลและเอกสารตาง ๆ 
ตามตัวชี้วัดที่ ๑๐ การปองกัน
การทุจริตเพ่ือนำไปเปดเผยบน
เว็บไซต 

๒.การปรับปรุงระบบการทำงาน    ๑. สรางจิตสำนึกใหแกพนักงานในหนวยงานใหบริการตอผูร ับบริการ    
หรือผูมาติดตออยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ  
๒.ใหขอมูลผูมารับบริการหรือผูมาติดตออยางถูกตอง ตรงไปตรงมาไม        
ปดบังขอมูล 
๓. ปรับปรุงคุณภาพของการปฏิบัติงาน ใหมีกระบวนงานขั้นตอนที่สะดวก 
รวดเร็ว ดียิ่งขึ้น โดยการนำเทคโนโลยีมาใชเพื่อสรางความพึงพอใจใหแก
ผูรับบริการ 
๔. สำรวจความพึงพอใจ 

ทุกสำนัก/กอง ตลอดป ๖๖ รายงานผลการดำเนินการใน
การประชุมองคกรประจำทุก
เดือน 

๓. คุณภาพการดำเนินงาน ๑. เปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน 
๒. พัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service เพ่ือลด
การใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติ ซึ่งจะชวยสรางความเทาเทียมในการ
ดำเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึน 
๓. ระบุข้ันตอนการใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ พรอมท้ัง
ประชาสัมพันธใหแกบุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบและถือปฏิบัติโดย
เครงครัด 

ทุกสำนัก/กอง ตลอดป ๖๖ รายงานผลการดำเนินการใน
ก า ร ป ร ะ ช ุ ม อ ง ค  ก ร
ประจำเดือนเมษายน ๖๖ 
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