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คำนำ 

เอกสารฉบับนี้ จัดทำข้ึนเพ่ือแสดงการดำเนินงานตามนโยบาย และแผนการบริหารและการ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลบานคอ เพ่ือสรุปผลการดำเนินงานและการขับเคลื่อนตามนโยบาย 
ท่ี กำหนดเปนประเด็นการพัฒนา ซ่ึงเอกสารการรายงานผลการดำเนินงานฉบับนี้ มีเนื้อหา ดังนี้  

สวนท่ี 1 นโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคลของเทศบาลตำบลบานคอ  
สวนท่ี 2 ยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลบานคอ  
สวนท่ี 3 ผลการดำเนินงานตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบล 
บานคอ  
โดยนำเสนอขอมูลรายงานผลการดำเนินงานตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ซ่ึง 

เปนไปตามกฎ ระเบียบ และขอบังคับที ่เกี ่ยวของ ไดแก การวางแผนกำลังคน การสรรหาคนดีคนเกง           
เพื่อปฏิบัติงานตาม ภารกิจของหนวยงาน การพัฒนาบุคลากร การพัฒนาคุณภาพชีวิต การบรรจุและแตงต้ัง
บุคลากร การประเมิลผลการปฏิบัติงาน การสงเสริมจริยธรรมและการรักษาวินัยของบุคลากรในหนวยงาน  
 
 
 

งานการเจาหนาท่ี 
               เทศบาลตำบลบานคอ 
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สวนท่ี 1 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลบานคอ 

 1. นโยบายดานการวางแผนอัตรากำลัง 

  การสรรหา คัดเลือก การบรรจุแตงตั้ง การพัฒนา การเลื่อนขั้น เลื่อนตำแหนง การ โอนยาย 
และการดำเนินงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล มีความถูกตองและทันเวลา โดยกำหนดใหมี การทบทวน
และปรับปรุงโครงสรางองคกร ระบบงาน และการกำหนดตำแหนงใหสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ และ
แผนงานปรับบทบาทและภารกิจของเทศบาลตำบลบานคอ และ จัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ป เพ่ือ ใชเปนกรอบ
อัตรากำลังท่ีรองรับตอภารกิจของเทศบาลตำบลบานคอ 
 2.การสรรหาคนดีคนเกงเพ่ือปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงาน  

1) สรรหาบุคลากรเพ่ือสนับสนุนใหการบริหารงานขององคกรมีประสิทธิภาพ โดยทำการ 
วางแผน สนับสนุนและสงเสริมใหมีโครงสราง ระบบงาน การจัดทำกรอบอัตรากำลัง และการบริหาร 
อัตรากำลังใหสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ เพื่อใหมีความเหมาะสมกับภารกิจขององคกรและเพียงพอ           
มี ความคลองตัวตอการขับเคลื่อนการดำเนินงานของทุกหนวยงานในองคกร รวมท้ังมี  

2) การพิจารณาแตงตั้งพนักงานเทศบาล ใหดำรงตำแหนงท่ีสูงข้ึนในตำแหนงตาง ๆ  
จะ ยึดถือความรู ความสามารถ เปนเกณฑในการคัดเลือก 

3.นโยบายดานการบรรจุและแตงตั้งบุคลากร  

การบรรจุ และตั้งตั้งบุคลากร ใหเปนไปตามแผนอัตรากำลัง 3 ป และตามท่ีระเบียบ 
กฎหมาย กำหนด โดยการสรรหาบุคลากร ยึดหลักความรูความสามารถ คุณลักษณะท่ีเหมาะสมกับงาน ควบคู
กับการ เปนคนดีการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรจะดำเนินการผานการพิจารณารวมกันระหวางหนวยงาน   
ตนสังกัด คณะกรรมการและผูทรงคุณวุฒิ เพื่อใหการคัดเลือกเปนไปอยางโปรงใส และมีความเหมาะสมกับ
ตำแหนงงาน 
 4.นโยบายบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

5.1 การพัฒนาบุคลากร มีระบบการจัดการขอมูลความรูและการประเมินขีดความสามารถ  
(Competency Assessment) และการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรของหนวยงาน ในการวางแผนฝกอบรม การ
พัฒนาบุคลากร โดยมีแนวทางปฏิบัติ ดังนี้  

1) จัดทำและดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรประจำปใหสอดคลองตามความจำเปน 
และ ความตองการในการพัฒนาของบุคลากรในทุกสวนราชการ  

2) สรางหรือเผยแพรประชาสัมพันธบทเรียนความรูเฉพาะดานตามสายงานใหอยูในระบบ 
Elearning เพ่ือใหบุคลากรใชเปนแหลงเรียนรูไดตลอดเวลาอยางเปนระบบ  

3) นำระบบสารสนเทศเพ่ือยกระดับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล มาใชเปนระบบงานพัฒนา 
บุคคล (Human Resource Development System : HRDS)  

4) สงเสริมใหขาราชการพัฒนาตนเองดวยแผนพัฒนารายบุคคล (E-IDP) ผานระบบ HRDS 
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 5.นโยบายการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

  มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางเปนธรรม รวมทั ้งเปนไปตามนโยบายดาน 
คุณธรรม ความโปรงใส โดยนำระบบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (KPIs) ตัวชี้วัดและคาเปาหมาย ตลอดจน การ 
ประเมินผลขีดความสามารถตาง ๆ โดยนำระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เหมาะสม เพื ่อนำไปสู        
การบรรลพัุนธกิจของหนวยงาน อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีการประเมินสมรรถนะท่ีสอดคลอง
กับ มาตรฐานกำหนดตำแหนง และนโยบายหนวยงาน ดังนี้ 
  3.1 ควบคุมใหการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการ ลูกจางประจำ และ การ 
ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานจางเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการตามประกาศคณะกรรมการ 
พนักงานเทศบาลกำหนด 
  3.2 การประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการ ลูกจางประจำ และประเมินผลการ 
ปฏิบัติงานของพนักงานจางตามภารกิจเปนไปตามผลการปฏิบัติงานจริง และเปนธรรม 
  3.3 ดำเนินการเลื่อนขั้นเงินเดือนของขาราชการ เลื่อนขั้นคาจางของลูกจางประจำ และ 
เลื่อนคาตอบแทนของพนักงานจางตามภารกิจเปนไปตามชวงเวลาท่ีกำหนด 

6.นโยบายดานการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากร 

มีการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และเสริมสรางวินัยของบุคลากร เพ่ือเปนการปองกัน 
การทุจริต และประพฤติมิชอบ โดยเนนการสงเสริมและปองกันมากกวาการลงโทษ เพื่อสรางวัฒนธรรมอันดี
ขององคกร ใหเปนท่ียอมรับและเกิดความเชื่อม่ันในองคกร โดยมีแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 
  4.1 ใหผูบังคับบัญชามอบหมายงานแกผูใตบังคับบัญชาอยางเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติโดย 
จัดทำคำสั่งเปนลายลักษณอักษร และเปนปจจุบัน 
  4.2 ควบคุม กำกับ ดูแลใตบังคับบัญชาใหปฏิบัติตามระเบียบวินัย เปนไปตามประมวล 
จริยธรรมของขาราชการ และขอบังคับเทศบาลตำบลทาศาลาวาดวยจรรยาบรรณขาราชการ หาก 
ผูใตบังคับบัญชากระทำความผิดหรือทุจริตใหรายงานตอผูบริหารทราบโดยเร็ว 
  4.3 จัดใหมีโครงการดานการสงเสริมคุณธรรม และจริยธรรม รวมถึงการใหความรูเกี่ยวกับ 
วินัยของบุคลากร 
  

7. การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ  

1) จัดทำเสนทางการพัฒนาบุคลากร (Training and Development Roadmap)  
เพ่ือเปน กรอบในการพัฒนาของบุคลากรในแตละตำแหนง เพ่ือใหสอดคลองกับโอกาสและความกาวหนาใน
สายงาน ของตำแหนง  

2) สงเสริมใหบุคลากรไดรับการพัฒนาในสมรรถนะและทักษะในการปฏิบัติงานเพ่ือให 
เชี่ยวชาญ และมีอากาศกาวหนาในสายงานของตำแหนง 6. นโยบายดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต มีระบบจัด
สวัสดิการดานตาง ๆ เปนเปนขวัญและกำลังใจ และพัฒนาคุณภาพชีวิตใหกับ บุคลากร เชน สวัสดิการดาน
สุขภาพและอนามัย สวัสดิการดานกีฬา โดยมีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้  

6.1 จัดกิจกรรมสันทนาการสานสัมพันธระหวางบุคลากรในองคกร  
6.2 จัดกิจกรรมยกยองชมเชยบุคลากรผูมีคุณธรรม และจริยธรรมในการปฏิบัติราชการและ 

ใหบริการประชาชนดีเดน 
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สวนท่ี 2 ยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลบานคอ 

สรุปประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร ตัวช้ีวัด ความสอดคลองกับกรอบมาตรฐาน
ความสำเร็จดาน HR และระยะเวลาท่ีจะดำเนินการ  

ท่ี ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
1 การสรางวัฒนธรรม องคกรใหทำงานแบบ

มี สวนรวม การทำงานเปน ทีม และมี
การบูรณาการ รวมกัน 

1. พัฒนา/ปรับเปลีย่น ทัศนคติ
บุคลากรใหมี วิสัยทัศ และเขาใจใน
ระบบบริหารราชการยุคใหม 2. จัด
ประชุมเพ่ือการรับฟงความคิดเห็น
ของ ขาราชการในทุกระดับสม่ำเสมอ 

1. ระดับความสำเร็จ ของการ
ทำงานแบบมี สวนรวม งาน
บรรลุผล ตามเปาหมาย ทำงานมี 
ความสุข  
2. จำนวนครั้งในการ ประชุม 

2 มีการวางแผนและ บริหารกำลังคน 
สอดคลองกับภารกิจ และความจำเปนของ 
สวนราชการ ท้ังใน ปจจุบันและอนาคต 

1. ปรับปรุงโครงสรางและ
อัตรากำลังใหเหมาะสม กับภารกิจ 
2. จัดทำแผนผังเสนทาง
ความกาวหนาใหกับ พนักงาน 

1. จำนวนครั้งในการ ปรับแผน
อัตรากำลัง 2. ระดับความสำเร็จ 
ในการจัดทำแผนผัง เสนทาง
ความ กาวหนาใหกับพนักงาน 

3 สงเสริมสวัสดิการและสิ่ง อำนวยความ
สะดวก เพ่ิมเติมท่ีไมใชสวัสดิการ ภาค
บังคับตามกฎหมาย 

1.ใหพนักงานนำหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง มาใชในการ
ทำงานและในชีวิตประจำวัน  
2.จัดสภาพแวดลอมการทำงาน และ
สวัสดิการ ใหกับบุคลากรเพ่ือเปน
แรงจูงใจในการทำงาน 

1.จำนวนสวสัดิการ 
นอกเหนือจากสิ่งท่ี กฎหมาย 
กำหนด  
2.ระดับความพึงพอใจ ของ
บุคลากรตอการจัด สวัสดิการ 

4 มีระบบการบริหาร ผลงานท่ีเนน 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความ 
คุมคา 

1.มีระบบการประเมินผลงานท่ี
เท่ียงตรง เชื่อถือได  
2.มีการติดตามและระเมินผลการ
ปฏิบัติงาน อยางตอเนื่องและเปน
รูปธรรม  
3.ยึดประชาชนเปนศูนย กลางในการ
ทำงาน และ บริการ 

1. ระดับความพึงพอใจ ของ
บุคลากรท่ีมีตอ ระบบการ
ประเมินผล การปฏิบัติงาน  
2. ระดับความพึงพอใจ ของ
ประชาชนท่ีมีตอผล การ
ปฏิบัติงานของ หนวยงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-๔- 
 

ท่ี ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
5 มีความโปรงใสในทุกกระบวนการ ของการ

บริหารทรัพยากรบุคคล 
1. สงเสริมใหบุคลากรทุก ระดับ ยึด
ระบบคุณธรรมเปน แนวทางในการ
ดำเนินงาน  
2. จัดทำโครงการสงเสริม คุณธรรม
จริยธรรมใหกับ พนักงาน  
3. มีการเผยแพร ขอมูลขาวสาร ดาน
การบริหารงาน บุคคลอยาง 
สม่ำเสมอ 

1.มีการประกาศหลักเกณฑการ 
ตัดสินใจหรือการใชดุลพินิจของ 
ผูบริหารหนวยงานในเรื่องการ 
บริหารทรัพยากรบุคคล  
2. มีการจัดเก็บหลักฐานหรือ 
รายงานเก่ียวกับดานการ 
บริหารงานบุคคลไวเพ่ือการ 
ตรวจสอบ  
3. มีการจัดโครงการ/กิจกรรม 
ดานคุณธรรมจริยธรรม 4. 
จำนวนเรื่องรองเรียน เก่ียวกับ
ความไมโปรงใสดาน การ
บริหารงานบุคคล 

6 สนับสนุนใหขาราชการ มีการ พัฒนา
ความรูอยางตอเนื่อง มีการ แบงปน
แลกเปลี่ยนขอมูลความรู และพัฒนา
องคกรใหเปนองคกร แหงการเรียนรู 

1. มีการจัดอบรมหรือสง บุคลากร
เขารับการพัฒนา ความรู ทักษะ 
อยางสม่ำเสมอ  
2. มีการเผยแพร และ 
ประชาสัมพันธองคความรูใหกับ 
บุคลากรอ่ืนไดเรียนรู  
3. มีการเก็บรวบรวม องคความรูให
เปนระบบและ หมวดหมู  
4. มีการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 

1.ระดับความสำเร็จในการ 
เผยแพรองคความรู  
2.จำนวนองคความรูท่ีไดรับ การ
รวบรวม 3. รอยละของบุคลากร
ท่ีมีการ จัดทำแผนพัฒนา
บุคลากร 

7 มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมา ใชใน
กิจกรรมและกระบวนการ บริหาร
ทรัพยากรบุคคล เพ่ือ ปรับปรุงการบริหาร
และการ บริการ 

1. มีการนำเทคโนโลยีและ 
สารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงาน 
เพ่ือเพ่ิมระสิทธิภาพ  
2. มีการพัฒนาความรูดาน IT ของ
บุคลากร อยางตอเนื่อง สม่ำเสมอ  
3. นำเทคโนโลยีมาใชเพ่ือลด 
ปริมาณการใชวัสดุครุภัณฑ 

1.จำนวนกิจกรรมดานการ 
บริหารงานบุคลากรท่ีใช 
เทคโนโลยีและสารสนเทศมาใช 
ในการเก็บรวบรวมขอมูลและ 
ใหบริการ  
2.รอยละของบุคลากรท่ีไดรับ 
อบรมหรือพัฒนาความรูดาน 
เทคโนโลย ี 
3.ปริมาณการใชวัสดุครุภัณฑ 
ลดลง 

 
 
 



-๕- 

แผนการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลบานคอ 

 

ลำดับ
ท่ี 

 

โครงการ/กิจกรรม 
 

งบประมาณ 
ต.ค. 
64 

พ.ย. 
64 

ธ.ค. 
64 

ม.ค. 
65 

ก.พ.
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย. 
65 

พ.ค. 
65 

มิ.ย. 
65 

ก.ค. 
65 

ส.ค. 
65 

ก.ย. 
65 

 

หมายเหตุ 

1 ประชุมประจำเดือนผูบริหาร / พนักงาน ทุกวันประชุมประจำเดือน 
 

-             
 

2 ประชุมมอบนโยบายเรงดวนหรือติดตามการดำเนินงาน -              
3 สนับสนุนใหพนักงานท่ีบรรจุใหมเขาอบรมหลักสูตรของกรมสงเสริม 

ฯ ทุกคน 
งบฯ ทต.
บานคอ 

             

4 สนับสนุนใหพนักงานเขารับการอบรมเก่ียวกับการพัฒนางานใน
หนาท่ีหรืองานตางๆ ท่ีเปนประโยชนตอองคกร 

งบฯ ทต.
บานคอ 

             

5 จัดทำโครงการฝกอบรมศึกษาดูงานเพ่ิมประสิทธิภาพใหพนักงาน 
สมาชิกเทศบาล ผูบริหาร 

งบฯ ทต.
บานคอ 

             

6 กำหนดแนวทางปฏิบัติใหพนักงานท่ีเขารับการอบรมหลักสูตรตางๆ 
สรุปความสำคัญเสนอผูบังคับบัญชาตามลำดับและสรุปกำหนดให
พนักงานทุกคนได รับทราบรวมกัน 

-              

7 อบรมสัมมนาศึกษาดูงาน กลุมผูนำชุมชน กลุมอาชีพ กลุม อสม. 
กลุมอปพร. และประชาคมหมูบาน 

งบฯ ทต.
บานคอ 

             

 
 
 
 
 



-๖- 
สวนท่ี 3 ผลการดำเนินงานตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลบานคอ 

บัญชีสรุปผลการดำเนินงานตามนโยบาย 

นโยบาย ผลการดำเนินการงานตามนโยบาย หมายเหตุ 
1.นโยบายดานการวางแผนอัตรากำลังคน มีการจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ป และประกาศใชไดทัน

ตามกรอบเวลาท่ีกำหนด 
 

2.การสรรหาคนดีคนเกงเพ่ือปฏิบัติงานตาม
ภารกิจของหนวยงาน 

1.มีการสรรหาบุคลากรในตำแหนงท่ีวางโดยการ 
ประชาสัมพันธ เพ่ือใหผูท่ีมีความสนใจ และมีศักยภาพ   
ได ทราบตำแหนงสายงานบริหารท่ีวาง เพ่ือใหไดบุคลากร
ท่ี เปนคนดี คนเกง ใหมาปฏิบัติงานเพ่ือสนับสนุนภารกิจ
ขององคกร 

 

3.นโยบายดานการบรรจุและแตงตั้ง 
บุคลากร 

มีการดำเนินการสรรหาและบรรจุแตงตั้งพนักงานเทศบาล 
พนักงานจาง ตามแผนอัตรากำลัง 3 ป ท้ังในตำแหนงสาย 
งานบริหาร และตำแหนงท่ีวางตามกรอบอัตรากำลัง 

 

4.นโยบายบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล (การพัฒนาบุคลากร) 

1.มีการจัดประชุมประจำเดือนระหวางผูบริหารและ 
หัวหนาสวนราชการ หัวหนาฝาย เพ่ือถายทอดนโยบาย 
และแลกเปลี่ยนเรียนรู จำนวน 12 ครั้ง และมีการจัด 
ประชุมมอบนโยบายเรงดวนหรือติดตามการดำเนินงาน 
ระหวางผูบริหาร หัวหนาสวนราชการ และเจาหนาท่ี 
จำนวน 10 ครั้ง 2.มีการเปดโอกาสใหเจาหนาท่ีไดรับการ
ฝกอบรมและ พัฒนาตามสายงาน และความรูเก่ียวกับการ
ปฏิบัต ิ

 

5.นโยบายการประเมินผลการปฏิบัติงาน มีการจัดทำการประเมินผลการปฏิบัติ ตามรอบระยะเวลา
การประเมิน เพ่ือประกอบการพิจารณา เลื่อนข้ันเงินเดือน 
ในทุกตำแหนงและทุกสายงาน 

 

6. .นโยบายดานการสงเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากร 

1.มีการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน 
การดำเนินงานของหนวยงาน ภาครัฐ (ITA)  
2.มีการดำเนินงานในการวางระบบการควบคุมภายใน 

 

7.การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ 1.มีการจัดอบรมใหความรูเก่ียวกับการประเมินผลการ 
ปฏิบัติงาน และการใหความรูเก่ียวกับความกาวหนาในแต 
ละสายงาน โดยเชิญวิทยาท่ีมีความรู ความเขาใจดานการ 
บริหารงานบคุคลมาบรรยายใหความรู 

 

8.นโยบายดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต 1.โครงการพัฒนาและปรับปรุงสถานท่ีทำงานนาอยู       
นาทำงาน (5ส)  
2.การดำเนินงานดานการปองกันและเฝาระวังโรคในท่ี 
ทำงาน 

 

 



-๗- 
1.นโยบายดานการวางแผนอัตรากำลัง 
เทศบาลตำบลบานคอ ไดดำเนินการจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ป ประจำปงบประมาณ 2564-2566 
 

 
 



-๘- 
2.นโยบายดานการบรรจุและแตงตั้งบุคลากร มีการบรรจุแตงตั้งพนักงานเทศบาลตามกรอบอัตรากำลัง        
ของแผนอัตรากำลัง 3 ป ถูกตองตามระเบียบ และ แนวทางปฏิบัติดานการบริหารงานบุคคลของคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-๙- 
3.นโยบายการประเมินผลการปฏิบัติงาน มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการตามรอบการ
ประเมิน และมีคณะกรรมการกล่ันกรองผลการ ปฏิบัติงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-๑๐- 
4.นโยบายดานการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากร 
 

 
 
 



-๑๑- 
 
 -กิจกรรมเขาแถวเคารพธงชาติ 
 

 

 
 
 

 
 



-๑๒- 
5.นโยบายบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

การพัฒนาบุคลากร 
1) มีการจัดสงบุคลากรเขารับการฝกอบรม  
- 

 
 
 



-๑๓- 
 

 

 
 
 



-๑๔- 
 
 

 


