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เทศบาลตำบลบานคอ  

อำเภอโนนสัง  จังหวัดหนองบัวลำภู 
 



นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
เทศบาลตำบลบานคอ  อำเภอโนนสัง  จังหวัดหนองบัวลำภ ู

กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล จะตองมีความรู ความเขาใจในกระบวนการ และกิจกรรมตางๆ  

ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล และเขาใจในกฎหมาย ระเบียบ และวิธีปฏิบัติตางๆ ท่ีควบคุม และกำกับ การ

ดำเนินการเพื่อใหไดบุคคลที่มีความรูความสามารถเหมาะสมเขามาสูองคกร  โดยยึดหลักของคุณธรรมในการ  

ดำเนินการ ประกอบกับเปนการผลักดันใหผูบริหารและผูปฏิบัติงาน ตองมองบทบาทตนเอง เลยออกไปจาก

กรอบความคิดเดิมไปสูบทบาทและกระบวนทัศนใหม ที่จะตองเสริมสรางคุณคาของความสามารถ  และความ

เจริญท่ี ม่ันคง ยั่งยืน ใหกับบุคลากรและองคกร 

เปาหมายการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคล 

แนวคิดและทิศทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ินเปนไปตามเจตนารมณของ 

รัฐธรรมนูญและหลักการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น จึงกำหนดเปาหมายของการพัฒนา 

ระบบบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน  ดังนี้ 

1. องคกรปกครองสวนทองถิ่น มีระบบการบริหารงานบุคคลท่ีมีความเปนอิสระตามเจตนารมณของ
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย โดยเปนระบบท่ียึดหลักการการบริหาร กิจการบานเมือง และสังคมท่ีดี 

2. องคกรปกครองสวนทองถิ่น มีระบบการบริหารงานบุคคลที่มีความทันสมัย และมีประสิทธิภาพ  
ประสิทธิผลในการบริหารงาน สามารถใชทรัพยากรบุคคลในการบริหารและจัดการใหเกิดประโยชนสูงสุด  โดย
มีคาใชจายดานบุคคลไมเกินรอยละ 40 ของงบประมาณรายจายประจำป 

3. องคกรปกครองสวนทองถิ่น มีระบบการบริหารงานบุคคลที่ทาใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีรองรับ  
ภารกิจท่ีไดรับการถายโอนจากราชการบริหารสวนกลาง และราชการบริหารสวนภูมิภาคตามแผนการกระจาย  
อำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.2543 ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

4.  สงเสริมใหบุคลากรไดรับการฝกอบรมเพื ่อพัฒนาบุคลากรและระบบบริหารงานบุคคลเพ่ือ 

ตอบสนองนโยบายดังกลาวในการบริหารทรัพยากรบุคคล จึงมุงเนนที่กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลใน

ดานตางๆ ดังนี้ 

นโยบายการสรรหาและคัดเลือก 

การสรรหาบุคลากรเชิงรุกเปนสิ่งที่องคกรใหความสำคัญอยางตอเนื่อง เพื่อใหไดบุคลากรที่มีคุณภาพ  

เทศบาลจึงมีประกาศรับสมัครพนักงานจางในระบบเปด และการรับโอนยายพนักงานสวนทองถ่ินตามประกาศ

คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาลสำหรับการคัดเลือกพนักงานเทศบาล เทศบาลตำบลบานคอให

ความสำคัญกับการคัดเลือกบุคลากร โดยยึดหลักความรู ความสามารถ คุณลักษณะที่เหมาะสมกับงาน ควบคู

กับความเปนคนดีการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรจะดำเนินการผานการพิจารณารวมกันของคณะกรรมการ

จัดทำแผนอัตรากาลัง 3 ป เพื่อใหการคัดเลือกเปนไปอยางโปรงใส และมีความเหมาะสมกับตำแหนงงาน  

รวมทั้งใชเทคโนโลยีและเครื่องมือที่ทันสมัยมาสนับสนุน ซึ่งมุงสงเสริมใหบุคลากรนั้นๆ ประสบความสำเร็จใน

สายวิชาชีพ และจะนำไปสูความสำเร็จอยางยั่งยืนขององคกรตอไป 
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นโยบายดานบริหารผลการปฏิบัติงาน 

เทศบาลมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลอยางเปนธรรม รวมทั้งเปนไปตาม  

นโยบายและกลยุทธของทุกสายงาน โดยนำระบบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน ( KPI) จากเปาหมายขององคกรลง

สูระดับหนวยงานและบุคคลที่สอดคลองกับแผนอัตรากำลัง ตลอดจนประเมินผลขีดความสามารถตางๆ  

เทศบาลนำระบบการบรหิารผลการปฏิบัติของพนักงานและผูบริหารเพ่ือนำไปสูการบรรลุเปาหมายขององคกร

อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไป 

นโยบายบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เทศบาลนำเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพื่อสนับสนุนการ  

บริหารทรัพยากรบุคคลใหเกิดความรวดเร็ว ถูกตอง และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เชน การสรรหาและเลือกสรร  

พนักงานเทศบาล (การประกาศรับโอนยายพนักงานเทศบาล การรับสมัครพนักงานจาง) ระบบ กระบวนการ  

เอกสารอิเล็กทรอนิกส ระบบการจัดการขอมูลความรู และการประเมินขีดความสามารถ และการจัดทำ

แผนพัฒนาบุคลากร ระบบการบริหารสวัสดิการสังคม (เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ ผูพิการ และผูติดเชื้อ HIV) ระบบ

ประกาศการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐผานระบบอิเล็กทรอนิกส (EGP) ระบบบันทึกบัญชี (E-laas) ระบบศูนยขอมูล

บุคลากรทองถิ่นแหงชาติ (LHR) นอกจากนั้น เทศบาลตำบลบานคอ ไดใชขอมูลตางๆ นี้ไปใชสนับสนุนการ

ตัดสินใจและการกำหนดนโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ใหองคกรประสบความสำเร็จอยาง

ยั่งยืน 

นโยบายสวัสดิการและผลตอบแทน 

เทศบาลตาบลบานคอ มีการกำหนดผลตอบแทน สิทธิประโยชน และสวัสดิการตางๆ ตามความ

รับผิดชอบ สอดคลองกับความสามารถของพนักงานในทุกระดับภายในองคกร โดยมีการประเมิน และ 

วิเคราะหคางานตามมาตรฐานกาหนดตำแหนงใหมีความเปนปจจุบันตลอดเวลาและเหมาะสมกับระดับหนาท่ี 

ความรับผิดชอบของแตละตำแหนงใหสอดคลองกับการดำเนินขององคกร เพื่อใหพนักงานไดรับผลตอบแทน 

สิทธิประโยชนและสวัสดิการท่ีเปนไปตามระเบียบ กฎหมาย อยางเปนธรรม 

นโยบายสรางความสัมพันธและผูกพันภายในองคกร 

เทศบาลตำบลบานคอใหความสำคัญอยางมากกับการสรางความสัมพันธระหวางผูบริหาร สมาชิกสภา
เทศบาล และพนักงานเทศบาลทุกระดับภายในองคกร รวมทั้งการสื่อสารภายในองคกรแบบ 2 ทาง (Two  
way Communication) เพื่อรับฟงความคิดเห็นตางๆ แลกเปลี่ยนแนวคิดมุมมอง นำเสนอแนวคิดใหมๆ เชิง
สรางสรรคของพนักงาน และนำผลที่ไดไปปรับปรุงแนวทางการดำเนินงานและกระบวนการตางๆ ใหมี  
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น และสงเสริมการทำงานเปนทีม (Team of Professionals) โดยมุงเนนการสราง
คานิยม และวัฒนธรรมองคกรใหเกิดการประสานงานและการทำงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ เทศบาล
ตำบลบานคอ จึงจัดกิจกรรมตางๆ มากมาย เชน การจัดกิจกรรมทำความสะอาดในสำนักงานเทศบาล 
(กิจกรรม 5 ส.) เปนตน 
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การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

1. นโยบายดานการวิเคราะหอัตรากำลัง 

รายการ ตัวช้ีวัด 
แผนอัตรากำลัง 3 ป 1. ใชแผนอัตรากำลัง 3 ป ของเทศบาลตำบลบาน 

คอ ในการวิเคราะหอัตรากำลัง เพื ่อจัดทำกรอบ 

อัตรากำลังพนักงานเทศบาลในแตละสวนราชการ 

และนำไปสูการกำหนดจำนวน ประเภท และระดับ 

ตำแหนง เสนอคณะกรรมการจัดทาแผนอัตรากำลัง 

๓ ป พิจารณา 

2. มีการติดตามประเมินผล และปรับปรุงแผน 

อัตรากำลัง 3 ป อยางตอเนื ่อง และนำไปสู การ

กำหนดจำนวน/ตำแหน งเพ ิ ่มหร ือลดจำนวน/

ตำแหนง เสนอคณะกรรมการพนักงานเทศบาล 

จังหวัดหนองบัวลำภู เชน การปรับปรุงตำแหนง

สำหรับพนักงานเทศบาลใหดำรงตำแหนงที่สูงขึ้น , 

การขอเพิ ่มอัตรากำลังขาราชการ/พนักงานจาง , 

การปรับเปลี ่ยนตำแหนงพนักงานจางทั ่วไป เปน  

พนักงานจางตามภารกิจ 

  

2.  นโยบายดานการสรรหาและคัดเลือก 

รายการ ตัวช้ีวัด 
การสรรหาและคัดเลือก 1. มีแนวทางการปฏิบัต ิการสรรหาตามวิธ ีและ

หลักเกณฑของคณะกรรมการพนักงานเทศบาล
จังหวัดกำหนด 
2. สรรหาพนักงานเทศบาลตามกรอบระยะเวลาใน
การสรรหา บรรจุ  และแต งต ั ้ ง  ตามระเบ ียบ/
ประกาศ/มติ ก.ท.จ. อยางชัดเจน 
3. มีแผนและสามารถสรรหา บรรจุ และแตงตั้งได
ตามกรอบอัตรากำลัง 
4. มีแผนและสามารถสรรหาพนักงานจางไดตาม
กรอบอัตรากำลัง 
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3.  นโยบายดานการบริหารผลการปฏิบัติงาน 

 รายการ ตัวช้ีวัด 
การบริหารผลการปฏิบัติงาน 1.ปฏิบัติตามหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการ

ปฏิบัติราชการ เพื ่อประเมินผลการปฏิบัต ิงาน
สำหรับเลื ่อนขั ้นเงินเดือนของขาราชการ/เลื ่อน  
คาตอบแทนของพนักงานจาง  
2. KPI ระดับบุคคลสอดคลองกับมาตรฐานกำหนด
ตำแหนง ของแตละตำแหนง แตละกอง/สวนเพ่ือ
กำหนดเปนเงื่อนไขในการคัดเลือกบุคคลที่มีทักษะ  
หรือ สมรรถนะสูง เพ่ือพัฒนาความกาวหนาในอาชีพ  
และเปนเงื ่อนไขในการกำหนดระดับตำแหนงให
สูงข้ึน 
3. ผลการประเมินท่ีไดสามารถจำแนกความแตกตาง  
และจัดลำดับผลการปฏิบัติงานของพนักงานไดอยาง
ชัดเจน และมีประสิทธิภาพ เพื ่อใชประกอบการ
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพงานของขาราชการใน
แต ละตำแหน ง และเป นการส งเสร ิมหร ือเปน
แรงจูงใจพนักงานเทศบาลใหปฏิบัติงานอยางเต็ม  
ความสามารถและแขงขันกันดวยผลงาน 

 

4. นโยบายดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 รายการ ตัวช้ีวัด 
การบร ิหารและพ ัฒนาทร ัพยากรบ ุคคลด วย 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในระบบงานหรือ 
ระบบการใหบริการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล   
2. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บขอมูล
เก่ียวกับบุคคลขององคกร 
3. มีการปรับปรุงฐานขอมูลเกี่ยวกับบุคคลในระบบ 
เทคโนโลยีสารสนเทศอยางสม่ำเสมอ 
4. มีการพัฒนาระบบงานหรือระบบการใหบริการ
ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลที่สามารถเชื่อมโยง
กับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศฐานขอมูลเกี่ยวกับ   
บุคคลได เชน โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากร
บุคคลของขาราการ พนักงานจาง พนักงานคร ูระบบ  
HR - โปรแกรมระบบ E- laas, E-office, Eplan E-
gp, ccis 
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5. นโยบายดานสวัสดิการและผลตอบแทน 

 รายการ ตัวช้ีวัด 
สวัสดิการและผลตอบแทน 1. พระราชบัญญัติบำเหน็จบำนาญขาราชการสวน

ทองถ่ิน (ฉบับท่ี 7) พ.ศ.2548 
2. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวย
สวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลพนักงานสวน
ทองถ่ิน พ.ศ.2541 แกไขถึง 2549 
3. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวย
สวัสดิการเกี่ยวกับการศึกษาของบุตรพนักงานสวน
ทองถ่ิน พ.ศ.2541 แกไขถึง 2549 
4. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยคา
เชาบานของขาราชการสวนทองถิ ่น พ.ศ.2548 
แกไขถึง  2559 
5. ปฏิบัต ิตามประกาศคณะกรรมการพนักงาน
เทศบาลจังหวัดหนองบัวลำภู 

  

6. นโยบายดานการสรางความสัมพันธและผูกพันภายในองคกร 

 รายการ ตัวช้ีวัด 
การสรางความสัมพันธและผูกพันภายในองคกร 1. มีการจัดอุปกรณในการทำงานและกระบวนการ

เจาหนาท่ีสัมพันธ ขั ้นพื ้นฐาน เพื ่ออำนวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงานใหกับบุคลากร 
2. จัดใหมีกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีว ิตของ   
พนักงานเทศบาลที ่สะทอนภาพการทำงานของ
องคกร เชน กิจกรรม 5 ส. กิจกรรม Big Cleaning 
Day, จิตอาสาเพ่ือใหพนักงานทุกคนรวมมือกันจัดทำ
กิจกรรม และเพื ่อสรางบรรยากาศในการทำงาน  
สรางภาพลักษณที่ดีของสำนักงานใหบุคคลทั่วไปได  
ทราบและเขาใจ 
3. จัดประชุมพนักงานเทศบาล เพื่อใหบุคลากรใน
สังกัดไดใหขอเสนอแนะ ความคิดเห็นตลอดจน
ปญหาอุปสรรคในการปฏิบัต ิงานเพื ่อสรางการ
ยอมรับทบทวนและแกปญหาอันเปนการสรางความ
ผูกพันท่ีดีในองคกร 
4. พนักงานเทศบาลทุกระดับเขารวมกิจกรรมการ
สงเสริมจริยธรรมและการสรางความโปรงใสในการ
ปฏิบัติราชการท่ีเทศบาลตาบลบานคอจัดข้ึน และท่ี 
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รายการ ตัวช้ีวัด 
 จัดรวมมกับหนวยงานอื ่นและสามารถประยุกต

หลักธรรมตางๆ มาใชในการปฏิบัติราชการ 
5. ผู บริหารทุกระดับมีส วนรวมในกิจกรรมการ
พัฒนาบุคลากรใหมีความผูกพันและอยูกับองคกร  
ตลอดจนผูบริหารทุกระดับเปนตนแบบและแสดง
แบบอยางที่ดีในดานจริยธรรม คุณธรรม และความ
โปรงใสในการดำเนินงานขององคกร 

 

ข้ันตอนการติดตามผลใหกระทำดังนี้ 

1. มอบหมายงานใหปฏิบัติดวยตนเอง 

2. เปดโอกาสใหซักถามขอสงสัยไดในกรณีท่ีมีปญหา 

3. ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานในระยะเริ่มแรก และคอยๆ ลดการตรวจสอบลงเมื่อผูใตบังคับบัญชา

แนใจวาผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานตามท่ีไดรับการสอนไดถูกตอง 

4. แจงใหผูบังคับบัญชาทราบถึงผลการปฏิบัติงาน ท้ังในสวนท่ีผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติไดดี และสวนท่ี

ยังตองปรับปรุงแกไขเพิ่มเติม เพื่อเสริมสรางความเชื่อมั่นในตัวเอง และแกไขขอบกพรอง เพื่อการปฏิบัติงาน   

สมบูรณยิ่งขึ้น เพื่อใหการดำเนินงานเปนไปอยางมีระบบชัดเจน และจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล  

เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ทัศนคติท่ีดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำใหปฏิบัติหนาท่ีราชการในตำแหนงนั้น

ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยในการจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลตองกำหนดตามกรอบของแผนพัฒนา

บุคลากรของเทศบาลที่เทศบาลไดจัดทำขึ้น โดยใหกำหนดเปนแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลมีระยะเวลา 3 ป  

ตามกรอบของแผนอัตรากำลังของพนักงานเทศบาลนั้น 

                                                                                    

(นายทองมวน  ดอนนอยหนา)                             

นายกเทศมนตรีตำบลบานคอ 


